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Atelier de menuiserie Entreprise Hervé CHARLES : Un savoir-faire
artisanal près de Royan

  L’Entreprise Hervé CHARLES, située à Saint-Palais-sur-Mer, est spécialisée
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dans la menuiserie, la métallerie, et la serrurerie. Bien que l'atelier offre des
services variés, des clients ont récemment partagé leur expérience concernant
une rénovation complète des ouvertures.  

Accessibilité pour Tous

  Un aspect essentiel de l’Atelier de menuiserie est l'accessibilité. Le parking
est accessible en fauteuil roulant, ce qui permet aux personnes à mobilité
réduite de se rendre facilement sur le site. De plus, l’entrée accessible en
fauteuil roulant garantit que chaque visiteur puisse accéder aux services
offerts sans obstacle.  

Expérience Client : Un Retour d'Information Constructif

  Malgré l’engagement de l’atelier à offrir un service de qualité, certains clients
ont exprimé des préoccupations après des travaux réalisés. Une rénovation
complète des ouvertures a pris plus de deux mois, mais des erreurs notables
ont été signalées :  Baie vitrée non de niveau Joints de fenêtres coupés trop courts Erreurs dans
les prises de mesures Volet alu voilé après intervention Volet roulant rayé à
cause d'une vis trop longue   Ces retours soulignent l'importance d’une communication claire entre le
professionnel et le client pour garantir la satisfaction. Certains clients ont même
mentionné que le professionnel n'a pas voulu faire intervenir son assurance
pour corriger les défauts constatés, ce qui a entraîné une situation délicate.  

Conclusion

  L’Atelier de menuiserie Entreprise Hervé CHARLES propose des solutions
polyvalentes en menuiserie, mais il est crucial pour eux de prendre en compte
les retours d'expérience des clients afin d'améliorer la qualité de leurs
prestations. L’accessibilité de leur site est un point positif, mais la rigueur dans
la réalisation des travaux doit être leur priorité pour éviter des désagréments
futurs.    
Vous pouvez venir à notre entreprise à

  
 Zone Artisanale La Borderie 2 rue Raoul Soulard, 17420  Saint-Palais-sur-Mer,  - France 
(FR) 
 
     
 
Le téléphone de ce Atelier de menuiserie  est +33546234300
 
Et si vous souhaitez envoyer un WhatsApp, vous pouvez le faire à +33546234300
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=45.6554463%2C-1.0867392999999999#map=15/45.6554463/-1.0867392999999999
tel:+33546234300
https://wa.me/+598+33546234300


 

Nous sommes ouverts aux heures suivantes :

    Jour Horaires    Lundi 08:00–12:00 14:00–17:45   Mardi 08:00–12:00 14:00–17:45   Mercredi 08:00–12:00 14:00–17:45   Jeudi 08:00–12:00 14:00–17:45   Vendredi Fermé   Samedi Fermé   Dimanche 08:00–12:00 14:00–17:45        Le site web est Entreprise Hervé CHARLES - Entreprise Menuiserie Métallerie
Serrurerie Ferronnerie d'art près Royan       Si vous avez besoin ajuster des données que vous croyez incorrect à
propos de ce web, nous demandons livrez un message et nous le corrigerons
rapidement. Merci par avance merci. 
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